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RESUMEN

El aprendizaje colaborativo es un enfoque educativo que busca mejorar
el aprendizaje a través del trabajo conjunto en grupos de dos o mas
personas, quienes resuelven problemas, completan tareas o aprenden
nuevos conceptos de interés colectivo. Este articulo tiene como
propdsito interpretar el aprendizaje colaborativo, como una perspectiva
de ensefianza aprendizaje en las matematicas desde el constructivismo
social. El articulo se orienté en el enfoque de investigacion cualitativa, el
paradigma fue el interpretativismo y el método fenomenoldgico; Para las
técnicas e instrumentos para la recoleccidon de informacioén, se utilizé la
observacién participante y la entrevista a profundidad. Se obtuvo como
resultado que, se realizan actividades en el drea de las matemdticas y
existe coordinacion por parte de los docentes para mejorar el aprendizaje
colaborativo. Concluyendo que, los docentes administradores de la
unidad curricular Matematica en la UPTZ, en los PNF de Electricidad y
Electronica, deberian aplicar diferentes técnicas para el aprendizaje
colaborativo desde el constructivismo social, para mejorar la calidad en
el aprendizaje.
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ABSTRACT

Collaborative learning is an educational approach that seeks to improve
learning through working together in groups of two or more people, who
solve problems, complete tasks or learn new concepts of collective interest.
This article aims to interpret collaborative learning, as a teaching-learning
perspective in Mathematics from social constructivism. The article was
oriented towards the qualitative research approach, the paradigm was
interpretivism and the phenomenological method; For the techniques and
instruments for collecting information, participant observation and in-
depth interviews were used. The result was that activities are carried out in
the area of mathematics and there is coordination by teachers to improve
collaborative learning. Concluding that, the teaching administrators of the
mathematics curricular unit at the UPTZ, in the PNF of Electricity and
Electronics, should apply different techniques for collaborative learning
from social constructivism, to improve the quality of learning.
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INTRODUCCION

En la ciencia de la educacion, para La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2020), el proceso de nuestro conocimiento “tiene como meta reunir todos los aprendizajes concebidos
dentro de la esencia del pensamiento, de la misma manera ordena los procesos para la toma de decisiones,
convirtiéndolo en realidades o experiencias tnicas para que el individuo afronte sobre un constructo de
sistemas’, estas que giran en el mundo de la existencia y que subyacen por medio de la esencia, se trata de
un fenémeno bastante complejo, el cual se vera determinado por diversas variables segiin el campo, bien
sea de la filosofia, la psicologia, la biologia, en este estudio es rigido, exacto y légico el cual no es mas que
el definido por el conocimiento matematico.

En esta posicion educativa, segiin Flores (2021), la UPTZ, asi como otras instituciones a nivel
universitario de la regién (LUZ, UNERMB, entre otras); existen aprendizajes que han hecho prevalecer el
conocimiento del individuo y se ha promovido al desarrollo de resolucion de actividades dentro del aula,
bajo el aspecto de la interaccidn critica. Aqui se produce el fruto de un modelo colaborativo que esta sujeto
al empleo de métodos de trabajo con el aporte de todos los integrantes del salon de clase generando una
interdependencia positiva.

De tal manera, se resalta la importancia del aprendizaje colaborativo, estrategia que nace sobre
un enfoque de enseflanza donde se maneja una serie de recursos con el fin de interiorizar al maximo las
actividades o tareas dentro de las aulas de clase; estas tareas se manejan con la colaboracion de todos los
tanto estudiantes como profesores, logrando asi un proceso productivo.

Por lo tanto, el aprendizaje colaborativo segiin Damian et al. (2021), “es un sistema de interacciones
cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo”
(p. 33). Para esto, el docente debe definir los objetivos de aprendizaje a la interaccion colaborativa el cual
generara cambios radicales en los estudiantes; tienden a tener mds confianza y responsabilidad en las salas
de clase, esto los hace ver integrados y permitira que el conocimiento apunte a la necesidad de producir
bajo sus propios puntos de vistas, respetando cada opinién en particular. Esta accion didactica se apropiara
de los conocimientos adquiridos por los estudiantes y se manifestara la integracion de trabajo colaborativo.

Este aprendizaje, tomo en cuenta las acciones que se desarrollan en la practica educativa apoyada en
esquemas previamente manejados para producir la conciencia y el aporte de ideas en conjunto, es por eso,
que los mecanismos de aprendizaje son colaborativos. Hay que tomar en consideracion que en las aulas
de clase existen compafierismo, lo que hace mas facil la colaboracién entre ellos, al involucrar al docente
dentro del proceso se va aflorando la interaccidn logrando asi la construccion del conocimiento.

De hecho, el aprendizaje colaborativo en opinién de Castellanos y Niflos (2018), promueve la
potenciacion de habilidades entre los integrantes, involucrando a todos por igual, siendo responsables y
participes de la busqueda de informacion, obteniendo resultados positivos del grupo. Por otra parte, la
calidad de los contenidos serd fructifera, puesto que cualitativamente sus ideas y contribuciones permiten
satisfacer el logro de los objetivos, la informacion serd retroalimentada por medio de la colaboracién y
prevalecera un cumulo de conocimientos en la concepciéon de datos de gran valor para el progreso de
investigaciones, mas atn referidas hacia el saber matematico.

Asi mismo, el aprendizaje es observado como adquisicién del conocimiento mutuo, esta manejado
por un entorno promocional, el aprendizaje de los participantes y el saber de cada uno dentro de las aulas
de clase; el aprendizaje colaborativo se genera por el aporte en conjunto sobre la resolucion de problemas
o tareas académicas con la colaboracion del docente, todo esto lleva a que un alumno va a alcanzar su
propdsito si los demds consiguen alcanzar los suyos. Ahora bien, desde la vision critica, se ha visto en
la UPTZ por ser una universidad tecnoldgica pueda cambiar sus modelos educativos, atn en el ambito
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matematico, utilizando estrategias innovadoras que favorezcan el proceso de ensefianza aprendizaje y
construir las relaciones entre los estudiantes y los docentes de aula.

Cabe destacar que la matemadtica, estructura el pensamiento hacia lo 16gico y lo exacto, dentro del
aula de clase los docentes imparten los conocimientos utilizando estrategias o modelos tradicionales u
ortodoxos; estos patrones estudiados en muchas investigaciones, sostienen que éstas estrategias generan
apatia, desmotivacion y sentimiento de aislamiento para el participante, provocando el abandono de la
asignatura en la mayoria de los casos.

Sobre la base de las consideraciones anteriores se describe el caracter de otro tipo de estrategia de
enseflanza, donde los métodos de trabajo colaborativo son una herramienta necesaria ya que pueden
acrecentar y estimular la conducta de los estudiantes de esta casa de estudio en la unidad curricular de
matematica, encaminando al estudiante hacia un aprendizaje constructivo dentro del proceso educativo.
De lo descrito, Intriago (2022), manifiesta que, “el docente busca la manera de integral a cada estudiante
a sus tareas dentro y fuera del aula, es el mediador e impulsor de la retroalimentacién entre docente-
participante o participante-participante, ademas constituir las relaciones por igual” (p. 493).

Es por ello, que el caracter de participador del docente debe estar inmerso dentro de las actividades
que se ejecutan, en este sentido su compromiso en aula es importante y promover la motivacion ayuda
a fortalecer la colaboracion entre los participantes en su aprendizaje. En la siguiente figura se muestra
algunas caracteristicas del rol docente y la retroalimentaciéon como centro en el aprendizaje colaborativo.

Figura 1.
Caracteristicas del rol docente y la retroalimentacion como centro en el Aprendizaje Colaborativo

Comunicacion

Co - evaluacion Compromiso

Trabajo en

Equipo Motivacion

Retroalimentacion

Fuente: https://aprendizajecolaborativo.fandom.com/es/wiki/aprendizajecolaborativo_wiki. Adaptado por Nava (2020)

Por este argumento, como investigadores nos detenemos a preguntarnos. ;Cémo es el aprendizaje
colaborativo dentro del constructo social, influye en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes
de matematicas de la UPTZ?

;Es el aprendizaje colaborativo, una estrategia de enseflanza aprendizaje utilizada por los facilitadores y
estudiantes delos PNF delas areas de electricidad y electrénica dela unidad curricular Matematica de IUTZ?
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Para dar respuestas a esta interrogante es importante reflejar el estudio de teorias que sustentan
la informacién relevante sobre el aprendizaje colaborativo en las aulas de clase, en el ambito matematico.
Para tal efecto sefiala, Vera et al., (2020), “el aprendizaje bajo el constructivismo social concibe que el
estudiante sea quien aprende integrandose con otros estudiantes mediante la fase de deconstruccion de
su conocimiento, tomando la retroalimentacién como un factor fundamental en la adquisicién final de
contenidos” (p. 03).

De este mismo modo, autores como Vygotsky (1896-1934), sefialan que el aprendiz requiere la accién
de un agente mediador para acceder a la interaccion social de los estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje; en este orden de ideas, situaindonos dentro de la investigacién donde se examina el aprendizaje
de los estudiantes en el drea de la matematica de la UPTZ, esta teoria contiene relacién con el objeto de
estudio y se puede establecer que el aprendizaje colaborativo compartido por los estudiantes subyace de la
teoria constructivista.

Es, por tanto, que Vygotsky ha llamado a esta teoria como el constructivismo social, que sefiala la
influencia del ambiente social y cultural como pilares dentro del proceso de cognitivo que procede
al desarrollo comunicacional permanente donde los estudiantes pueden colaborar construyendo su
conocimiento en conjunto con los docentes.

Conestos planteamientos podemos argumentar como investigadores que, el aprendizaje colaborativo
parte de crear a la educacion como un proceso de socio construccion, pues permite conocer los diferentes
rasgos para la resolucion de algun problema, estimular la elaboracion de trabajos en conjunto ayudandose
unos a otros usando instrumentos, recursos que permitan la indagacion de informaciéon dinamica la cual
conduzca al desarrollo del aprendizaje.

Por lo que respecta a las teorias que subyacen en este articulo, tenemos a la teoria del aprendizaje; para
esto es necesario decir que, Carl Rogers (1902-1987, citado en Cruz et al., 2020), consideran el aprendizaje
como una funcién de la totalidad de las personas, afirma que el proceso de aprendizaje no ocurre sin
el intelecto y emociones del estudiante y la motivacién para aprender. Para este efecto, debe existir la
interaccion entre el docente-estudiante en el salén de clases, los recursos cognitivos motivacionales y la
disposicion para el desarrollo del aprendizaje. Es por ello, que la UPTZ como pilar fundamental en el
trabajo aprendido, dentro de sus procesos de ensefianza - aprendizaje juega un papel importante en el
abordaje de estos aspectos que tienen a la formacién del aprender, haciendo esto, bajo los esquemas del
conocimiento colectivo.

Al margen de esto, el aprendizaje constructivista: teoria de Jean Piaget (1896-1980), es considerado en
este trabajo por Ordoiiez et al., (2020), “como la formacién del conocimiento situandose en el interior del
sujeto”. Siguen diciendo que el sujeto construye el conocimiento de la realidad, ya que ésta no puede ser
conocida en si misma, sino a través de los mecanismos cognitivos de que se dispone, mecanismos que, a su
vez, permiten transformaciones de esa misma realidad.

De manera que el conocimiento se logra a través de la actuacién sobre la realidad, experimentando
con situaciones y objetos y, al mismo tiempo, transformandolos. En definitiva, Araya y Urrutia (2022)
concluyen en una revisién de los fundamentos filoséficos del constructivismo que, éste, como modelo
cognoscitivo, es inacabado pues carece de una explicacion comprehensiva desde una perspectiva conceptual
y epistemologica.

Ademas se considera a la teoria constructivista de Vygotsky (1896-1934), nos presenta realmente
ciertos aportes al proceso de aprendizaje, siendo estos muy importantes para la psicologia y la educacion,
es decir, la analogia de él con la ciencia y la psicologia; todo esto deja visible los aspecto evolutivos, siendo
estos los método principales de su trabajo; Vygotsky, en el aflo 1979 revel6 que el provenir del hombre
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solo se concibe si estudiamos sus cambios, todo apunta a que la historia que nos acompana y uno de
las contribuciones mas reveladoras es la relaciéon que establece el ser humano entre el pensamiento y el
lenguaje.

En este mismo orden de ideas, Vygotsky (1979) es considerado el precursor del constructivismo social,
con énfasis histérico social. A partir de él, se han desarrollado diversas concepciones sociales sobre el
aprendizaje. Lo fundamental de esta teoria, se centra en considerar al individuo como el resultado del
proceso historico y social, donde el lenguaje desempena un papel esencial. Ademas, puntualiza que el
conocimiento es un proceso de interaccion entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido social y
culturalmente. De aqui que, el propdsito principal de este articulo es interpretar el aprendizaje colaborativo,
como una perspectiva de ensefianza aprendizaje en las Matematicas desde el constructivismo social.

La participacion

En la actualidad en que se encuentra el sistema educativo existe una importancia significativa sobre la
influencia de la participacion, como elemento de construccion entre el docente-estudiante y su entorno en
la busqueda de conocimiento. Por su parte, Montero (2021), destaca que la palabra participacion significa
tomar parte, esto nos hace alusiéon a que como comunidad docente-estudiante somos participes dentro de
un grupo de decisiones que tienen que ver con la compresion de la matematica dentro de las salas de clases
de la UPTZ y que forma parte del trabajo investigativo. Tal, lo afirma Valdés et al., (2020), la participacién
en el sistema educativo, “significa que los estudiantes con los docentes participen en el que hacer educativo
colectivamente” (p. 04). En otras palabras, el aportar y expresar sobre cualquier decision incurre hacia una
proporcion de metas politicas, econdmicas, sociales y culturales, en donde los derechos humanos funden
y tienen su punto de vista participativo; entonces se puede decir que la participacion es una actividad
privilegiada.

La participacion de estudiante es de suma necesidad y decisiva en las aulas de clases que en buena parte
es muy significativa, o mejor suele ser el ntcleo de los métodos de ensefianza activos, mas recientemente
llamados de educacion abierta o de ensefianza centrada en el participante. De tal modo que en sentido
extenso el hecho de que colaboren en la participacion de los entes involucrados en los salones, o no, podria
ser semejante en cierto modo si en estas se practican métodos progresistas y criticos o radicales.

La Motivacion

Para Manjarrez et al., (2020), sefiala que la motivacion debe ser entendida como la trama que sostiene el
desarrollo de aquellas actividades que son significativas para la persona y en las que esta forma alusién. Por
consiguiente, dentro del ambito educativo, la motivacién induce hacia la destreza positiva para entender el
aprender y seguir desarrollando ese esquema con un gran sentido de pertinencia.

Por otro lado, Maslow (1943), expone una teoria denominada motivacion humana en la que trata sobre
las jerarquias de las necesidades y sus respectivos factores que inciden a las personas; este aporte tedrico
es tomado en cuenta para esta investigacion porque incorpora dentro de ella el logro del aprendizaje
colaborativo en los estudiantes, en otras palabras, el docente debe ser galante motivador en el grupo de
participantes para que se adquiera el aprendizaje significativo.

Maslow proponelajerarquia de necesidadesyfactores que motivanalas personas;estajerarquiaidentifica
cinco categorias de necesidades y considera un orden jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia
para la supervivencia y la capacidad de motivacion. Es asi como a medida que el hombre va satisfaciendo
sus necesidades surgen otras que cambian o modifican el comportamiento del mismo; considerando
que solo cuando una necesidad estda “razonablemente” satisfecha, se disparard una nueva necesidad.
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La colaboracion
La colaboracién segun Guerra et al., (2019), es considerada “una filosofia de interaccién y una forma

de trabajo implica, tanto el desarrollo de conocimientos y habilidades individuales como el pensamiento de
una actitud positiva de interdependencia y respeto a las contribuciones” (p. 09). El aporte de estos autores
a la investigacion induce que la colaboracion juega un papel importante en el enfoque de metodologias de
trabajo que surgen de las actividades de ensefianza-aprendizaje en las salas de clases. Es, por tanto, para
Johnson, Johnson y Holubec (1995, p.96), establece que el aprendizaje colaborativo se basa en la razon,
comprension y pensamiento critico de su conocimiento. Por consiguiente, sefiala que requiere 5 (cinco)
aspectos claves para su construccion:

1. Interdependencia positiva
Responsabilidad individual y grupal
Habilidades personales
Interaccién estimuladora
Evaluacion grupal
Estos aspectos sirven para caracterizar el aprendizaje promoviendo la ejecucion activa en los
estudiantes y favoreciendo la participacion docente como mediador de los procesos y resultados; también
asocia los afectos de colaboracion dentro de las aulas de clases en la reproduccion del conocimiento
matematico y sus implicaciones en la investigacion y analisis de la informacion.

DAl

Teoria del constructivismo social

El mundo exterior se interpreta en el contexto social en el que esta involucrado. Para Carl Rogers
(1959, p.21), dijo que cada individuo existe en un mundo de experiencias en constante cambio en el que
él es el centro. Por ello, el constructivismo subyace bajo un caracter subjetivo, en el que el estudio del
proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica se construye colectivamente y dentro de la UPTZ los
procedimientos de analisis, interpretacion y descripcion de las ideas develan la integracion del docente con
los estudiantes en el entorno del aprendizaje.

En este orden, Vygotsky (1978) es considerado el precursor del constructivismo social, con énfasis
histérico social. A partir de ¢€l, se han desarrollado concepciones sociales sobre el aprendizaje. El establece
que el constructivismo se nutre de diferentes teorias que en conjunto permiten contar con diversas
herramientas que posibilitan la formacién del educando en los entornos cambiantes al mundo actual.

Esta teoria responde la vinculacion al ser humano en un escenario, en donde el deja de ser el receptor
pasivo de conocimiento y se convierte en el constructor activo del mismo, interpretando lo que sucede en el
espacio que lo rodea a través de sus sentidos, para luego adaptarse a una realidad social que en cierta forma
se encuentra determinada por los actos de colectividad; aunque esta actividad es interna del participante,
no solo se elabora de forma individual y aislada cuando se esta en contacto con alguna actividad , sino
que también se incluyen las tareas guiadas por los docentes o grupos de integrantes, manejadas por algin
patrén o tipo de instrumento, sea de forma presencial o a distancia

METODO

El articulo se orient6 en el enfoque de investigacion cualitativa, que por Salazar (2020), “parten

del supuesto basico de que el mundo social esta construido de significados y simbolos. De ahi que la
intersubjetividad sea una pieza clave de la investigacion cualitativa y punto de partida para captar
reflexivamente los significados sociales” (p. 103). El paradigma utilizado es el interpretativo segiin Miranda
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y Ortiz (2020), “emerge como alternativa racionalista, puesto que en las disciplinas de ambito social existen
diferentes problematicas, cuestiones y restricciones que no se pueden explicar ni comprender en toda su
extension desde la metodologia cualitativa” (p.03).

En cuanto al método, se oriento en lo fenomenoldgico, el cual expresa una Filosofia metodoldgica
expuesta por Edmund Husserl (1859-1938), en opinion de Salazar (2020), este método “se orienta al
abordaje de la realidad, partiendo del marco de referencia interno del individuo” (p. 105). En el caso
particular de esta investigacion se han seleccionado a dos (02) docentes del PNF en Electricidad y dos (02)
docentes del PNF en Electrdnica, igual se seleccionaron dos (02) estudiantes del PNF en Electricidad y dos
(02) estudiantes del PNF en Electrénica.

Paralastécnicas e instrumentos paralarecoleccion de informacidn, se utiliz6 la observacion participante
y la entrevista a profundidad, la primera técnica es definida por Costa y Arrollo (2021), como la “técnica
de investigacion cualitativa que involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes en el
medio natural de estos tltimos” (p. 02), y la segunda técnica segun Salazar (2020), “se efecttia un acto de
comunicacion a través de la cual una parte obtiene informacion de la otra” (p. 109).

RESULTADOS

Comenzamos con la primera interrogante del investigador, la cual fue: ;el docente de la unidad
curricular matematica de la UPTZ, utiliza la estrategia para el aprendizaje colaborativo con sus estudiantes?
Para esto se hizo necesario aplicar la técnica de la entrevista a profundidad y la observacion participante,
llevandonos a que algunos de los docentes entrevistados del PNF Electrdnica, dijeran que se coordinan y se
realizan actividades en el area de las matematicas, por otra parte, en cuanto a los estudiantes de este mismo
programa manifestaron que los docentes de matematicas coordinan y se realizan actividades en el area de
las matematicas que mejoran su aprendizaje.

Mientras que en el PNF Electricidad cuando se conversaba con los docentes para develar si ellos
desde el trabajo colaborativo, planifican y coordinan actividades en pro del aprendizaje de los estudiantes,
estos respondieron que, por ser una unidad curricular técnica, necesita de planificacién académica, para
corroborar esta informacion se realizé un contacto con los estudiantes y estos manifestaron que los docentes
siempre tenian una planificacion de las clases que se iba a desarrollar.

Para profundizar ain mas sobre la planificacién y coordinaciéon de actividades en el area de las
matematicas en estos dos (02) PNE se realiz6 un acercamiento con los coordinadores de dichos programas
y estos estuvieron de acuerdo que los docentes que administran la unidad curricular matematicas en su
mayoria dejan en el departamento su planificacién académica, Esto indica entonces que las actividades en
el area de las matematicas que realizan los docentes, es para fomentar la colaboracion dentro de contenidos
y estudiantes, para comprender de forma facil y tener un aprendizaje significativo en esta area.

Continuando con las interrogantes del investigador, tenemos: ;como sera la relaciéon docente-
estudiante para la construccion del aprendizaje colaborativo de las matematicas en la UPTZ? Para esto
se encontrd de los informantes claves (docentes y estudiantes PNF en Electricidad y Electrénica): que
la unidad curricular matematicas en los PNF Electronica y Electricidad, son una herramienta donde
prevalece las relaciones interpersonales, debido a la comunicacién efectiva entre estudiante-docente, se
constatd que los estudiantes no cuentan con el apoyo de los docentes de esta area, es importante agregar
que los entrevistados (docentes y estudiantes) coincidieron que las relaciones interpersonales debe darse
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mediante la colaboracién de ambos, alegando ademas los estudiantes que los docentes que administran la
unidad curricular matematicas no buscan integrarse a ellos a estas relaciones interpersonales.

Después de dar respuesta a las interrogantes de la investigacion, se procede a interpretar el aprendizaje
colaborativo, como una perspectiva de ensefianza aprendizaje en las Matematicas desde el constructivismo
social desde la unidad curricular matematicas, para esto como investigador debo dejar dicho que: en
los PNF en Electricidad y Electrénica se observo la importancia que tiene la elaboracién de diferentes
materiales educativos, y se coincide con los autores considerados en las teorias que es de vital importancia
para mejorar el proceso educativo en las matematicas.

Es importante elegir los materiales en el area de las matematicas que se emplearan en las clases, el
momento de hacerlo y la forma de utilizacion, cuidando de los aspectos organizativos de las clases (evitar
un uso descontextualizado de los materiales didacticos). Estructurar los materiales de acuerdo con los
conocimientos previos de los estudiantes (si es necesario establecer niveles).

Se conocio que se necesita despertar el interés de los estudiantes (el deseo de aprender las matematicas)
hacia los objetivos y contenidos de esta unidad curricular (establecer relaciones con sus experiencias vitales,
con la utilidad que obtendran) y mantenerlo. Esta investigacion se pudo desarrollar con la modalidad
virtual, resulté especialmente importante proporcionar apoyo y motivacion continuada, pero sin agobiar
(el riesgo de abandono de los estudiantes a distancia es mayor).

DISCUSION

Para la interpretacion de los hallazgos, como investigador debo decir que la colaboracion del docente en

el area de las matematicas en los PNF en Electricidad y Electronica, influye en el aprendizaje colaborativo,

porque al ejemplificar los contenidos de acuerdo a las vivencias del contexto, permite que el estudiante

comience a concentrarse y relacionar una informacién nueva o dificil, la trata y la retiene. Ademas, el
docente retroalimenta los contenidos, en consecuencia; el estudiante aprende, mejora y se transforma.

Se pudo obtener que esta muy lejos de la realidad el aprendizaje colaborativo de la matematica desde
el constructivismo social en los PNF Electricidad y Electronica, porque a pesar que existe una planificaciéon
y coordinacidn del docente para las actividades académicas, no existe una relacion interpersonal entre
docente-estudiantes, esto se pudo evidenciar por los informantes, dejando claro que pudiera ser una
estrategia que acompanaria al proceso de ensefianza-aprendizaje de esta area. Como tampoco existe un
trabajo colaborativo por parte de los docentes.

En algunos casos, las practicas de los docentes de la UPTZ, van hacia la motivacién de los
estudiantes, ademas buscan a que ellos siempre se encuentren motivados a estudiar; también pudiera decir
que algunos docentes de esta institucion utilizan los talleres grupales, las participaciones y los debates en
clases como estrategias de aprendizaje. Uno de los informantes clave docente decia que ella por lo menos
deja que los estudiantes sean autéonomos en lo que hacen, pero que no utilizaba ningtin tipo de estrategia de
aprendizaje; en casos particulares me encontré con docentes que utilizan metas y objetivos para orientar la
consecucion de los estudiantes, pero en casos mas cerrados, docentes que no toman en cuenta tal situacion.

En cuanto alos estudiantes que fungieron como informantes clave, algunos manifestaron desconocer
que no existe la colaboraciéon entre docente- estudiantes (como aprendizaje colaborativo) y que en ningun
momento ven que las tareas ejecutadas en clase por los docentes lo motiven a la reflexién y a la critica; y
una de las estrategias de aprendizajes constructivista social, los docentes utilizan los talleres grupales, las
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participaciones y los debates. Como también que el docente no fij6 metas y objetivos de aprendizaje; que
tampoco los docentes proponen estrategias basadas en la interaccion-interactividad.

Estos mismos estudiantes, creen que el aprendizaje colaborativo se logra por medio de la discusion y
resolucion de problemas a nivel grupal, es decir, a través de una verdadera interrelacién y estan convencidos
que el aprendizaje colaborativo es una de las técnicas que proporcionan un aprendizaje mas profundo y
ademas permite un tratamiento de la diversidad.

Pero han dicho quelos docentes no se interesan que los estudiantes se responsabilicen personalmente
de su propio trabajo, de los resultados a los que llegue y, en consecuencia, de sus aportaciones al grupo. Para
culminar, los informantes clave estudiantes manifestaron que los docentes en ningin momento desarrollan
determinadas habilidades de relacion social: de comunicacion, de toma de decisiones, de resolucion de
conflictos.

CONCLUSIONES

Después de haber interpretado los hallazgos, se procede ahora a las recomendaciones finales:

Los docentes administradores de la unidad curricular Matematica en la UPTZ, en los PNF de
Electricidad y Electronica, deberian aplicar diferentes técnicas para el aprendizaje colaborativo desde el
constructivismo social, para mejorar la calidad en el aprendizaje.

El docente debe realizar constantemente estrategias didacticas con el fin de desarrollar habilidades
en el aula de clase para asi lograr las metas trazadas.

Es importante recomendar el aprendizaje colaborativo desde la perspectiva social, pues ayuda mucho
a los estudiantes a aprender y tener un conocimiento profundo, un conocimiento para la vida.

Los docentes que administra la unidad curricular Matematica en los PNF en Electricidad y
Electrénica, deben adquirir habilidades y capacitacion docente y llevarlas al aula de clase para asi lograr los
objetivos del contenido del programa.

Tanto el docente como el estudiante deben resaltar el uso de esta estrategia de ensefianza aprendizaje
en el escenario educativo, a través de ella, ambos pueden obtener un conocimiento profundo de los temas
y una interaccidn critica pertinente.

Debe haber siempre una interrelacion de los docentes con sus estudiantes.

Se debe fomentar el disefio de procesos formativos orientados en promover estrategias adecuadas para
el aprendizaje colaborativo desde una perspectiva de enseflanza aprendizaje en las matematicas desde el
constructivismo social.
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